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REMERCIEMENTSREMERCIEMENTS

Les projets, programmes et initiatives d’Agape sont financés par diverses sources.

En 2024-2025, nous avons obtenu du financement pour des programmes, des projets, et des activités des entités 
suivantes :

	– Agence de la santé publique du Canada (ASPC),

	– Centre intégré de santé et de services sociaux de Laval (CISSS de Laval),

	– Community Health and Social Services Network (CHSSN),

	– Députée Sona Lakhoyan Olivier – Soutien à l’action bénévole (SAB),

	– Emploi et Développement social Canada (EDSC),

	– Fondation Lucie et André Chagnon (FLAC),

	– Ministère de l’Éducation du Québec (MEQ),

	– Ministère de la Santé et des Services sociaux du Québec (MSSS),

	– Patrimoine Canadien,

	– Regroupement lavallois pour la réussite éducative (RLPRÉ),

	– Santé Canada,

	– Secrétariat à la jeunesse du Québec (SAJ),

	– Secrétariat aux relations avec les Québécois d’expression anglaise (SRQEA),

	– Université McGill,

	– Ville de Laval.

Agape bénéficie également d’un soutien financier indispensable de la part de donateurs privés, levée de fonds, et 
des initiatives d’auto-financement.

Avec la participation financière de :
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AVANT-PROPOS DES DIRECTEURSAVANT-PROPOS DES DIRECTEURS

Avril 2024 – Mars 2025

L’année 2024-2025 a été une autre année productive pour Agape, marquée par un nombre soutenu de personnes 
d’expression anglaise ayant bénéficié de nos services. Au cours des 12 derniers mois, nous avons offert des services, 
des ressources, des présentations, des références, de l’aide alimentaire d’urgence et d’autres soutiens essentiels à 
plus de 5 000 individus.

Le présent rapport vise à offrir un aperçu complet de nos efforts pour renforcer la vitalité des communautés 
d’expression anglaise et multiculturelles défavorisées de Laval, entre avril 2024 et mars 2025. Nous sommes très 
fiers de nos réalisations et croyons fermement que nos initiatives ont contribué de manière significative au bien-être 
général de nombreuses personnes d’expression anglaises.

L’amélioration des services de santé, des services sociaux et du bien-être global nécessite l’engagement de multiples 
acteurs prêts à œuvrer ensemble pour des changements positifs.  Nous espérons que ce rapport aidera nos 
partenaires de la santé, collaborateurs communautaires, institutions éducatives, donateurs privés, bailleurs de fonds, 
représentants gouvernementaux et l’ensemble de la communauté à mieux comprendre nos activités et à reconnaître 
l’importance d’un soutien financier continu, d’alliances solides et de partenariats durables.

Nous exprimons notre profonde gratitude envers notre personnel dévoué, notre conseil d’administration, nos 
partenaires, donateurs et bailleurs de fonds. Sans leurs précieuses contributions, rien de tout cela n’aurait été 
possible.

Nous remercions tout particulièrement Dieu pour sa providence et son orientation.

Nous espérons que vous prendrez autant de plaisir à lire ce document que nous en avons eu à réaliser ces activités 
et voir notre communauté s’épanouir !

Sincèrement,

Les directeurs d’Agape
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À PROPOS DE NOUSÀ PROPOS DE NOUS

Notre mission :Notre mission :

Agape est un organisme à but non lucratif et caritative. Notre mission est de renforcer la vitalité des communautés 
défavorisées d’expression anglaise et multiculturelles de Laval en offrant une grande variété de services visant à 
promouvoir et améliorer le bien-être mental et physique.

Notre vision :Notre vision :

Nous envisageons un Laval où toutes les personnes ont accès aux nécessités indispensables de la vie telles que la 
nourriture, le logement et les vêtements, et où chacun bénéficie des mêmes chances en matière d’éducation et de 
soins de santé.

CONSEIL D’ADMINISTRATION 2024-2025CONSEIL D’ADMINISTRATION 2024-2025

Elizabeth (Betty) McLeod	 Secrétaire-trésorière
Gregory Young	 Président
John William Lamontagne	 Administrateur
Pia Pulice	 Administratrice
Roderick McLeod	 Administrateur

ÉQUIPE 2024-2025ÉQUIPE 2024-2025

Andrew Thananayagam	 Coordonnateur de projet
Barbara Klein	 Assistante administrative et coordonnatrice de projet
Carla Carranza	 Commis à la comptabilité
Cynthia Fournier	 Services de soutien
Ian Williams	 Directeur adjoint et travailleur social
Kevin McLeod	 Directeur général
Marlene De Oliveira	 Services de soutien
Mary Dabdoub	 Services de soutien
Natalina Pace	 Coordinatrice de projet
Nik Sarantopoulos	 Services de soutien
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STATISTIQUESSTATISTIQUES

Selon le recensement de 2021, 104 525 personnes d’expression anglaise vivaient dans la région de Laval, 
représentant 24,0 % de la population totale de la ville.

Entre 2016 et 2021, on observe une hausse de 14 % du nombre de personnes d’expression anglaise à Laval.

STRUCTURE D’ÂGE DE LA POPULATION DE LAVALSTRUCTURE D’ÂGE DE LA POPULATION DE LAVAL

Autres statistiques et recherchesAutres statistiques et recherches

Barrières linguistiques :Barrières linguistiques :
Des recherches approfondies ont été menées ces dernières années sur l’impact des barrières linguistiques en matière de santé, 
qualité des soins et sécurité des patients. Ces études mettent en lumière les situations de communication discordante,  
notamment entre un professionnel de la santé et un patient ne parlant pas la même langue.

Elles montrent également que la langue parlée peut influencer la catégorisation sociale, la formation des impressions et le 
traitement reçu par les individus dans les services de santé et sociaux.

Revenu :Revenu :
•	En 2021, 20 460 personnes d’expression anglaise âgés de 15 ans et plus à Laval avaient un revenu inférieur à 20 000 $, 

ce qui représente 23,7 % de cette population.

•	Près de 31 % des aînés d’expression anglaise de Laval (65 ans et plus) vivaient avec un revenu annuel de ménage inférieur 
à 20 000 $. 

Éducation :Éducation :
•	En 2021, 36 750 personnes d’expression anglaise âgés de 15 ans et plus avaient un diplôme d’études secondaires ou 

moins, soit 42,5 % de la population d’expression anglaise régionale de ce groupe d’âge.

•	54,3 % des aînés d’expression anglaise de Laval (55 ans et plus) avaient un faible niveau de scolarité. 

Chômage :Chômage :
•	En 2021, on comptait 6 575 personnes d’expression anglaise au chômage dans la région de Laval, pour un taux de 

chômage de 10,8 %.

(Source : Profils démographiques des communautés d’expression anglaise du Québec – Série de rapports de données de 
base 2022-2023 – rédigé par Dre Joanne Pocock pour le CHSSN)

Groupe d’âge Expression anglaise Expression française

0-14 ans 17,890 55,425

15-24 ans 13,750 37,385

25-44 ans 29,045 75,785

45-64 ans 31,155 90,555

65 ans et plus 12,690 62,170
Source : JPocock Research Consulting, Recensement 2021, Statistique Canada
Population totale excluant les résidents en établissement – échantillon à 100 %



7

Rapport d’activités   2024-2025

PROJETS, PROGRAMMES ET INITIATIVESPROJETS, PROGRAMMES ET INITIATIVES

BANQUE ALIMENTAIRE ET VESTIMENTAIRE D’AGAPEBANQUE ALIMENTAIRE ET VESTIMENTAIRE D’AGAPE

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé grâce aux dons publics et privés (monétaires et matériels)

Financement également fourni dans le cadre du PSOC et du PSOC MIFI – Voir pages 21 et 22

Résumé :Résumé :
La mission d’Agape est de renforcer le bien-être des personnes défavorisées d’expression anglaise et issues de communautés 
multiculturelles à Laval, en offrant une gamme de services visant à améliorer la santé mentale et physique. Depuis sa création, 
Agape fournit des ressources essentielles telles que des services alimentaires d’urgence et de vêtements aux personnes dans le 
besoin.

Services principaux :

•	Aide alimentaire et vestimentaire d’urgence : Les individus et les familles peuvent avoir accès à ces services en ouvrant 
un dossier confidentiel chez Agape. Un suivi est effectué afin de prévenir les abus. La nourriture est distribuée selon les 
besoins, et ces personnes reçoivent souvent des vêtements.

•	Vente de vêtements : Agape vend des vêtements à prix modiques aux clients de passage, ce qui contribue à couvrir les 
frais d’opération et à soutenir d’autres besoins communautaires.

•	Dons : L’organisme dépend fortement des dons provenant d’individus, d’écoles, d’églises et d’entreprises. Malgré ce 
soutien, Agape doit acheter pour plus de 10 000 $ de nourriture par an afin de 
répondre à la demande croissante.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Agape a distribué 736 commandes gratuites de nourriture et de vêtements à 

700 personnes.

	– 55 % des bénéficiaires étaient des adultes (388 personnes) et 45 % des enfants 
(312 personnes).

	– Près de 500 personnes ont reçu de l’aide alimentaire d’urgence 
pendant Noël, et plus de 140 enfants ont reçu de nouveaux 
cadeaux/jouets durant la période des Fêtes.

	– La distribution d’aide a également été importante autour de 
Pâques, en plus du sommet de décembre.

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
•	Agape est confrontée à une demande croissante pour ses 

services, conjuguée à une baisse des dons monétaires et 
alimentaires. Les initiatives de levée de fonds seront essentielles 
pour maintenir et élargir nos efforts dans l’année à venir.

Agape poursuit son rôle essentiel à Laval en soutenant les communautés vulnérables, tout 
en s’appuyant sur l’engagement communautaire et des campagnes de levée de fonds 
pour répondre efficacement aux besoins croissants.
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PROJET D’ADAPTATIONPROJET D’ADAPTATION

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN) par l’entremise du CISSS de Laval

Financement assuré par Santé Canada

Résumé : Résumé : 
En collaboration avec le Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS), le CHSSN appuie les Centres intégrés de santé 
et de services sociaux (CISSS) ainsi que les Centres intégrés universitaires de santé et de services sociaux (CIUSSS) dans la 
mise en œuvre de projets locaux et régionaux.

L’initiative d’adaptation poursuit quatre objectifs principaux :

	– Développer une meilleure connaissance des communautés d’expression anglaise de la région et de leurs besoins.
	– Mettre en place des mesures visant à améliorer l’accès aux programmes de services du réseau régional de santé.
	– Créer des partenariats avec les réseaux communautaires locaux en santé.
	– Produire des outils de communication et documents d’information en anglais.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Collaboration avec le “répondant” du CISSS de Laval : Planification conjointe d’initiatives pour améliorer l’offre de services 

en anglais au sein du CISSS de Laval.

	– Développement d’un sondage : Conception d’un sondage destiné aux usagers d’expression anglaise des services 
spécialisés pour personnes ayant une déficience intellectuelle, un trouble du spectre de l’autisme ou une déficience 
physique (DI-TSA-DP) offerts par le CISSS de Laval. Ce sondage a été complété, et un autre est en préparation pour 2025-
2026.

	– Ressource d’orientation vers les services : Agape a fourni de l’aide sous forme de références et d’informations clés sur 
l’accès aux services de santé, services sociaux et organismes communautaires à Laval pour les résidents d’expression 
anglaise. Un total de 115 références ont été effectué (augmentation de 64 % par rapport à 2023-2024).

	– Promotion médiatique : Diffusion active de l’information par les réseaux sociaux d’Agape, ainsi que par ses partenaires 
institutionnels et communautaires.

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
•	Le projet poursuivra sur sa lancée avec un accent sur les initiatives amorcées en 2024-2025.

•	Il est désormais prolongé jusqu’en mars 2028, assurant la continuité des efforts visant à améliorer l’accès et les services 
pour la population d’expression anglaise de Laval.
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BRIGHT BEGINNINGS PROGRAM (BB)BRIGHT BEGINNINGS PROGRAM (BB)

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN)

Financement assuré par la Fondation Lucie et André Chagnon (FLAC)

Résumé :Résumé :
Agape agit comme organisme principal de représentation pour les enfants et les jeunes 
d’expression anglaise de Laval, en défendant leurs besoins et intérêts. 
Les objectifs du projet incluent :

	– une participation active aux instances décisionnelles,
	– la diffusion d’information aux organismes communautaires et aux instances 

gouvernementales,
	– ainsi que l’accompagnement des familles et des proches aidants. 

(Voir également le programme HEY à la page 14.)

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :

	– Représentation : Agape a représenté les enfants et les jeunes d’expression anglaise de 
Laval dans 10 comités et tables décisionnelles.

	– Engagement communautaire : Organisation de rencontres mensuelles (playdates) 
pour les enfants neurodivergents, réunissant régulièrement entre 5 et 7 familles par 
événement. Des groupes de soutien mensuels pour les parents et proches aidants ont 
attiré en moyenne 8 à 10 participants par séance.

	– Diffusion de l’information : Partage du document Faits saillants sociodémographiques 
de la population d’expression anglaise de Laval (2025) avec les partenaires et 
instances gouvernementales pour éclairer les décisions en matière de services.

	– Partenariats et réseautage : Création de 3 nouveaux partenariats clés (pour un total 
de 7) avec des organismes œuvrant auprès des enfants et des familles, favorisant 
l’élargissement de l’offre de services en anglais.

	– Présence en ligne : Gestion active de la page Facebook « Laval English-speaking Parenthood », qui compte plus de 800 
abonnés et plus de 80 publications en 2024. Cette plateforme fournit des ressources, des conseils et des informations aux 
parents, tout en renforçant l’engagement communautaire.

	– Initiatives spéciales : Participation à un nouveau comité consultatif du CISSS Laval, 
afin d’assurer la traduction des services en ligne destinés aux familles d’expression 
anglaise en attente de services.

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
•	Agape poursuivra son appui global aux familles d’expression anglaise de Laval. 

Le projet est prolongé jusqu’en mars 2029, garantissant la continuité des efforts 
en matière d’engagement communautaire, de diffusion d’information et de 
développement de partenariats.
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PROGRAMME ÉDUCALOIPROGRAMME ÉDUCALOI

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par Éducaloi

Financement assuré par le Secrétariat aux relations avec les Québécois d’expression 
anglaise

Résumé :Résumé :
La mission d’Éducaloi est de vulgariser les notions juridiques et de renforcer les 
compétences juridiques des citoyens en leur fournissant une information claire, 
accessible et fiable.

En collaboration avec Agape, ce projet vise à sensibiliser la population d’expression 
anglaise de Laval à leurs droits, à répondre aux préoccupations juridiques courantes 
par le biais d’ateliers, et à renforcer la capacité d’Agape à offrir des références et des 
renseignements juridiques appropriés.

Objectifs du projet :

•	Offrir des ateliers d’information juridique pour améliorer la littératie juridique des résidents de Laval.
•	Appuyer Agape dans la prestation de services d’information et d’orientation juridiques.
•	Promouvoir les ressources d’Éducaloi auprès des usagers du Centre pour personnes ainées d’expression anglaise de Laval 

et du Centre de ressources de Duvernay.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– 4 ateliers juridiques en personne ont été organisés au Centre de bien-être des aînés d’Agape. Les thématiques abordées 

comprenaient :

	– Les services offerts par la Ville de Laval

	– La vente de maison et la transition vers un logement plus petit (avec un courtier immobilier)

	– Les testaments et mandats

	– Une présentation de l’Agence du revenu du Canada

	– Distribution de publications d’Éducaloi en grand nombre, ainsi que la promotion des ressources par l’entremise de 
dépliants et des réseaux sociaux d’Agape.

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
•	Le projet poursuivra ses activités amorcées en 2024-2025, en mettant l’accent sur l’éducation juridique et la promotion des 

ressources disponibles.

•	Le financement est prolongé jusqu’en septembre 2026, garantissant le soutien continu à la sensibilisation et à 
l’autonomisation juridiques de la communauté.

Cette collaboration durable entre Éducaloi et Agape témoigne de notre engagement commun à améliorer la littératie juridique 
et à favoriser l’accès à l’information pour les résidents d’expression anglaise de Laval, leur permettant de prendre des décisions 
éclairées en matière juridique.
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ELEMENTARY SCHOOL DROPOUT PREVENTION ELEMENTARY SCHOOL DROPOUT PREVENTION 
THROUGH SOCIAL-EMOTIONAL LEARNINGTHROUGH SOCIAL-EMOTIONAL LEARNING

(Septembre 2023 à juin 2024)*(Septembre 2023 à juin 2024)*

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Regroupement lavallois pour la réussite éducative (RLPRÉ)

Financement assuré par le Ministère de l’Éducation du Québec (MEQ)

Résumé :Résumé :
Ce projet vise une intervention précoce auprès d’élèves du primaire qui manifestent une perte d’intérêt pour les activités 
scolaires et parascolaires, ce qui peut augmenter leur risque de décrochage au secondaire.

L’initiative propose deux programmes d’enrichissement parascolaire hebdomadaires à l’école primaire John F. Kennedy. 
En partenariat avec l’école, ces programmes offrent aux élèves un espace sécuritaire pour interagir avec leurs pairs, des 
techniciennes en éducation spécialisée, et développer leur confiance en soi par le biais d’activités basées sur l’apprentissage 
socio émotionnel (ASE). Ces activités permettent aux enfants de mieux s’exprimer, de bâtir leur estime de soi, de développer 
des compétences relationnelles et un sentiment d’appartenance.

Faits saillants 2023-2024 *:Faits saillants 2023-2024 *:
	– Des activités hebdomadaires (de janvier à juin 2024) ont été offertes aux élèves de la maternelle à la 2e année, avec la 

participation de 23 enfants à des programmes adaptés à leur stade de développement.

	– Les élèves de la 3e à la 6e année ont également bénéficié d’activités structurées chaque semaine, rejoignant 27 enfants.

	– Au total, 50 élèves ont participé au programme, avec une moyenne de 41 enfants présents chaque semaine.

	– Le personnel de l’école a indiqué se sentir soutenu, et plusieurs enseignants ont observé des améliorations 
comportementales notables chez les élèves participant régulièrement.

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
•	Le projet se poursuivra dans la continuité de l’année 

2023-2024.

•	Le financement est confirmé jusqu’en juin 2026, 
assurant la pérennité du projet et son impact sur la 
persévérance scolaire.

Ce projet est un exemple concret de 
prévention du décrochage scolaire 
par l’intervention précoce. Il renforce 
l’encadrement des élèves vivant des 
difficultés sociales, en leur offrant un 
soutien accru qui favorise la motivation, 
la confiance en soi et l’estime 
personnelle.
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ENHANCING REGIONAL COMMUNITY CAPACITY (ERCC)ENHANCING REGIONAL COMMUNITY CAPACITY (ERCC)

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Secrétariat aux relations avec les Québécois d’expression anglaise (SRQEA)

Résumé :Résumé :
Ce programme vise à contribuer à la vitalité des communautés d’expression anglaise du Québec, à augmenter leur capacité 
à participer pleinement à la société québécoise, à renforcer leurs capacités d’intervention dans divers domaines, et à leur 
permettre de collaborer avec le gouvernement du Québec.

Plus précisément, il soutient les organismes, les institutions et les réseaux de partenariat qui offrent des services aux 
communautés d’expression anglaise en leur octroyant une aide financière pour soutenir leur mission globale ou pour des 
projets concrets à portée locale, régionale ou nationale.

Le programme poursuit trois objectifs principaux :
	– Soutenir la capacité d’action d’Agape en nous permettant de maintenir les ressources nécessaires à la mise en œuvre de 

notre mission.
	– Accroître l’accessibilité des services publics pour les Québécois d’expression anglaise.
	– Contribuer à la rétention des jeunes Québécois d’expression anglaise par des initiatives en employabilité.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Notre bureau satellite / centre de ressources à Duvernay continue d’avoir du 

succès, avec plus de 120 visites enregistrées en 2024-2025.

	– Représentation de la communauté d’expression anglaise de Laval au sein de 15 
comités, 2 tables de concertation et 3 conseils d’administration.

	– Acquisition de 6 licences logicielles variées afin de renforcer les capacités 
organisationnelles et améliorer l’efficacité des opérations.

	– Traduction de 5 ressources clés en anglais, incluant un guide complet pour les 
proches aidants produit par l’Association Lavalloise des Personnes Aidantes (plus 
de 500 copies imprimées).

	– Établissement de plus de 20 partenariats avec des organisations et écoles, ainsi 
que 6 collaborations avec des agences d’emploi, ayant généré 5 références 
concrètes.

	– Rénovation complète et ameublement de notre ancien espace de garderie (3952, boul. Notre-Dame), désormais utilisé 
certains jours pour accueillir des enfants neurodivergents et leurs familles.

	– Diffusion de rapports statistiques, incluant le rapport de 60 pages de la 
Consultation auprès des aînés d’expression anglaise de Laval (2024) et les Faits 
saillants sociodémographiques de la population d’expression anglaise de Laval 
(2025).

Prévisions 2025-2026 :Prévisions 2025-2026 :
Le projet poursuivra les initiatives entamées en 2024-2025, avec un accent sur 
l’engagement communautaire soutenu, l’employabilité, le développement des 
capacités et le renforcement des partenariats. Le financement est prolongé jusqu’en 
mars 2027, garantissant un appui continu aux efforts d’Agape pour autonomiser et 
soutenir les communautés d’expression anglaise de Laval.
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LEVÉE DE FONDS – LA MARCHE COMMÉMORATIVE LOIS LEVÉE DE FONDS – LA MARCHE COMMÉMORATIVE LOIS 
ET JOHN HASHIMOTOET JOHN HASHIMOTO

7 septembre 20247 septembre 2024

Résumé :Résumé :
La Marche commémorative Lois et John Hashimoto rend hommage à l’héritage de deux 
précieux bénévoles d’Agape dont l’engagement et la compassion ont grandement 
contribué à façonner les efforts communautaires de l’organisme au fil des ans. Lois et 
John Hashimoto ont joué un rôle central dans l’organisation des marches-a-thon d’Agape, 
mobilisant marcheurs, bénévoles et donateurs grâce à leur leadership et leur dévouement.

Cette marche annuelle célèbre non seulement leur mémoire, mais réaffirme également la 
mission d’Agape de venir en aide aux populations vulnérables de Laval.

L’édition 2024 a invité les membres de la communauté à participer à une marche 
symbolique de 6 kilomètres (aller-retour), avec un départ et une arrivée au bureau 
principal d’Agape sur le boulevard Notre-Dame, et un point de retournement près de 
l’autoroute 13. Les participants ont recueilli des promesses de dons pour soutenir leur 
marche, contribuant directement au programme de dépannage alimentaire d’Agape. 
L’événement s’est clôturé par un dîner-buffet offert généreusement, dans un esprit de 
solidarité et d’unité.

Faits saillants du 7 septembre 2024 :Faits saillants du 7 septembre 2024 :
	– Plus de 50 marcheurs ont participé à l’événement, avec un soutien supplémentaire de la communauté par des dons et des 

commandites.

	– Un montant total de 7 051 $ a été amassé, jouant un rôle essentiel dans le maintien des services de distribution alimentaire 
d’urgence pour les personnes et les familles dans le besoin.

Prévisions 2025–2026 :Prévisions 2025–2026 :
La prochaine édition de la Marche commémorative Lois et John Hashimoto est prévue pour le 6 septembre 2025. L’événement 
poursuivra sa double mission d’honorer la mémoire des Hashimoto tout en renforçant les liens communautaires et en amassant 
des fonds indispensables pour les initiatives de sécurité alimentaire d’Agape.
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LEVÉE DE FONDS – 2e GALA ANNUEL DE COMÉDIE  LEVÉE DE FONDS – 2e GALA ANNUEL DE COMÉDIE  
DE NOËLDE NOËL

8 novembre 20248 novembre 2024

Résumé : Résumé : 
La Soirée de comédie de levée de fonds de Noël a été un événement festif et marquant organisé pour soutenir les activités 
continues du Centre de mieux-être pour les personnes aînées d’expression anglaise d’Agape – un lieu essentiel pour 
promouvoir la santé, l’inclusion sociale et le bien-être des aînés d’expression anglaise de Laval. L’événement s’est tenu au 
prestigieux Embassy Plaza, réunissant membres de la communauté et des représentants publics autour d’un engagement 
commun envers la population âgée.

La soirée a débuté par un dîner-buffet, suivi d’une soirée de rires et de divertissement. Animée par l’humoriste Franco Taddeo, 
avec en tête d’affiche l’humoriste David Pryde, la soirée a offert une atmosphère vivante et engageante. Une vente aux 
enchères silencieuse a complété les efforts de levée de fonds, présentant des articles et des expériences offerts par des 
partenaires communautaires et des entreprises locales généreuses.

Cette combinaison de divertissement, de soutien communautaire et de dons a rendu la soirée à la fois mémorable et 
significative, mettant en lumière l’importance d’un financement soutenu pour le Centre de mieux-être des aînés, qui fournit des 
services vitaux souvent en dehors du cadre des financements réguliers.

Faits saillants du 8 novembre 2024 :Faits saillants du 8 novembre 2024 :
	– Plus de 160 participants, dont des représentants politiques provinciaux et municipaux ont exprimé leur soutien à la cause.

	– L’événement a permis de recueillir un peu plus de 10 000 $, contribuant à compenser les coûts opérationnels élevés du 
Centre de mieux-être des aînés – des fonds essentiels pour maintenir des programmes accessibles, soutenir le personnel et 
entretenir les installations.

	– Une contribution importante à cet événement a été apportée par la Ville de Laval par le biais du Programme de soutien 
financier ponctuel, aux activités locales et aux projets spéciaux.

Prévisions 2025–2026 :Prévisions 2025–2026 :
Après les deux premières éditions, le 3e Gala annuel de comédie de Noël est prévu pour le 21 novembre 2025.  
Avec l’enthousiasme et le soutien continus de la communauté, l’événement vise à dépasser les objectifs  
de levée de fonds précédents et à renforcer davantage la capacité d’Agape à servir les aînés  
d’expression anglaise grâce à des programmes et services élargis.
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LEVÉE DE FONDS – MARCHE COMMÉMORATIVE  LEVÉE DE FONDS – MARCHE COMMÉMORATIVE  
DENISE WILLIAMSDENISE WILLIAMS

13 février 202513 février 2025

Résumé : Résumé : 
La Marche commémorative Denise Williams est une tradition précieuse qui incarne 
le cœur et l’esprit du service communautaire. Lancée au début des années 1990 
par Denise Williams, mère d’Elizabeth McLeod, membre de longue date du conseil 
d’administration d’Agape, cette marche est devenue un symbole de compassion, de 
persévérance et de solidarité avec les populations les plus vulnérables de Laval.

Organisée chaque année en février pour coïncider avec la Saint-Valentin, « la 
Marche de l’Amour » réunit des participants de tous âges dans un geste symbolique 
de bienveillance — marcher pour sensibiliser et recueillir des fonds pour le programme 
d’aide alimentaire d’Agape.

L’édition 2025 s’est déroulée à l’intérieur du Centre Laval, offrant un espace confortable et accessible pour permettre aux 
marcheurs de se réunir, de réfléchir et de passer à l’action pendant les mois d’hiver. L’événement s’est terminé par un petit-
déjeuner chaleureux et convivial offert généreusement par Roderick McLeod, membre du conseil d’administration, offrant ainsi 
un moment d’échange et de célébration de l’impact collectif. Cette marche est non seulement une activité de levée de fonds, 
mais aussi une célébration de l’héritage durable de Denise Williams, dont l’amour pour la communauté continue d’inspirer.

Faits saillants du 13 février 2025 :Faits saillants du 13 février 2025 :
	– Plus de 35 participants ont pris part à la marche, démontrant un fort engagement communautaire et un soutien continu à la 

mission d’Agape.

	– L’événement a bénéficié de commandites et de dons généreux, permettant de récolter un total de 4 726 $.

	– Tous les profits ont été directement versés au programme d’aide alimentaire d’urgence d’Agape, qui continue de faire face 
à une demande croissante en raison de la hausse du coût de la vie et des changements démographiques à Laval.

Prévisions 2025–2026 :Prévisions 2025–2026 :
La Marche commémorative Denise Williams reviendra le 13 février 2026, poursuivant son héritage de compassion et  
d’action communautaire. Alors qu’Agape fait face à des besoins croissants dans la communauté, cet événement demeure  
un élément essentiel de sa stratégie annuelle de financement, tout en renforçant les valeurs d’inclusion, de générosité et  
de leadership local.
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HEALTHY EARLY YEARS PROGRAM (HEY)HEALTHY EARLY YEARS PROGRAM (HEY)

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN)

Financement assuré par l’Agence de la santé publique du Canada (ASPC)

Résumé :Résumé :
Le programme HEY propose des activités de promotion et de prévention visant à aider les 
enfants à mieux démarrer dans la vie, à les préparer à l’école et à améliorer leurs chances de 
devenir des adultes en santé, pleinement actifs dans la société.

Les activités de ce programme comprennent :
	– Des activités de planification et de sensibilisation pour aider les communautés à évaluer 

leurs forces et leurs besoins et à mobiliser les membres de la communauté ainsi que les partenaires potentiels.
	– Des activités communautaires visant à accroître les connaissances sur le développement de la petite enfance et à renforcer 

les compétences parentales.
	– Des activités de renforcement des capacités pour améliorer les compétences des intervenants communautaires dans la 

mise en œuvre de programmes efficaces de développement de la petite enfance, tout en renforçant la capacité de la 
communauté à améliorer la santé des enfants âgés de 0 à 6 ans.

Faits saillants de 2024-2025 :Faits saillants de 2024-2025 :
	– Ateliers et rencontres ludiques : Une série d’ateliers ciblés ont été offerts aux 

parents d’enfants neurodivergents, accompagnés de rencontres de jeux inclusives 
pour leurs enfants et leurs frères et sœurs (voir BB, page 9). Des événements 
spéciaux, tels qu’un dîner festif, ont favorisé les liens et le sentiment d’appartenance 
communautaire. Au total, plus de 20 enfants ont participé aux rencontres ludiques, 
et 12 familles ont pris part aux ateliers parentaux. Des séances de coaching 
individuel ont aussi été offertes aux parents ayant besoin d’un soutien accru.

	– Développement de produits : Cinq activités ou produits spécialisés ont été conçus et 
mis en œuvre, adaptés aux besoins uniques des enfants neurodivergents et de leurs 
familles, afin d’accroître leur engagement et leur développement.

	– Partenariats communautaires : 11 partenariats stratégiques ont été établis ou 
maintenus pour renforcer la portée et l’impact du programme.

	– Bibliothèque de prêt : Une bibliothèque gratuite de prêt incluant des livres et des 
jouets adaptés a été mise à la disposition des familles pour soutenir l’apprentissage 
et le jeu à la maison. Cette ressource précieuse aide les familles à accéder à des 
outils pédagogiques adaptés.

	– Initiatives provinciales : Une collaboration avec À Pas de Géant a permis de 
soutenir le 2e Symposium provincial sur l’autisme, qui a attiré plus de 200 
participants à l’échelle du Québec. Les enregistrements du symposium ont été 
rendus disponibles à tous les inscrits, prolongeant ainsi l’impact de l’événement.

2025-2026 :2025-2026 :
Le programme HEY poursuivra ses initiatives amorcées en 2024-2025, en maintenant 
une attention particulière à l’impact local et au soutien communautaire. Le financement 
est assuré jusqu’en mars 2026, garantissant la continuité du développement et du 
soutien des programmes de la petite enfance.

Autism 
In the Early Years

A Symposium for
Parents and
Professionals

2-Day Online Event

*All presentations will be in English.

2
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Friday, March 21st, 2025 | 9:00 a.m. - 4:00 p.m.
Saturday, March 22nd, 2025 | 9:00 a.m. - 12:00 p.m.

For more information: info@agapeassociationinc.com

Co-hosted By: Funded By:

Register



17

Rapport d’activités   2024-2025

HIGH SCHOOL DROPOUT PREVENTION THROUGH HIGH SCHOOL DROPOUT PREVENTION THROUGH 
STUDENT MENTORING PROJECTSTUDENT MENTORING PROJECT

(Septembre 2023 à juin 2024)*(Septembre 2023 à juin 2024)*

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Regroupement lavallois pour la réussite éducative (RLPRÉ)

Financement assuré par le Ministère de l’Éducation du Québec (MEQ)

Résumé :Résumé :
Ce projet vise à soutenir les élèves du secondaire à risque de décrochage scolaire en 
leur offrant une alternative à la suspension grâce à des activités de mentorat et des 
groupes de soutien. Il comprend également un accompagnement destiné aux parents 
qui peuvent avoir besoin d’appui.

L’initiative propose des groupes de mentorat tenus chaque semaine après l’école et/ou 
durant la période du dîner à Laval Senior Academy (LSA) et/ou Laval Junior Academy 
(LJA). Ces groupes sont animés par une équipe de mentors et offrent un environnement 
bienveillant où les élèves peuvent partager leurs expériences, recevoir du soutien et 
réaliser qu’ils ne sont pas seuls face aux défis. Les groupes de soutien mettant l’accent  
sur l’écoute, le respect et les stratégies de soutien.

Faits saillants de 2023-2024 *:Faits saillants de 2023-2024 *:
	– D’octobre 2023 à avril 2024, 16 cercles ont été organisés pour les garçons de LJA, rassemblant 22 participants, dont 9 

ont participé régulièrement.

	– D’octobre 2023 à juin 2024, 20 cercles ont eu lieu pour les filles de LJA, comptant 29 participantes, dont 19 ont participé 
régulièrement.

	– Au total, 51 élèves ont pris part aux groupes, avec 28 participants de façon régulière.

	– 55 % des élèves ayant commencé le programme ont poursuivi leur participation sur une base régulière.

	– De façon remarquable, 100 % des élèves ayant assisté régulièrement aux cercles n’ont pas décroché de l’école.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
•	Le projet se poursuivra en 2024-2025, avec quelques changements dans 

les organisations partenaires.

•	Le financement est assuré jusqu’en juin 2026, garantissant la continuité du 
projet et son impact positif sur la persévérance scolaire.

Ce projet illustre une approche proactive et bienveillante de la prévention du 
décrochage scolaire, en offrant un soutien essentiel et du mentorat, en favorisant 
un sentiment d’appartenance, et en soutenant la réussite académique grâce à un 
engagement constant et à des encouragements durables.
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MCGILL - FORMATION ET RÉTENTION DES MCGILL - FORMATION ET RÉTENTION DES 
PROFESSIONNELS DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUXPROFESSIONNELS DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par l’Université McGill

Financement assuré par Santé Canada

Résumé :Résumé :

Grâce à un accord de financement 
facilité par l’Université McGill et Santé 
Canada, Dialogue McGill s’engage à 
faire progresser des initiatives visant à améliorer l’accès aux services de santé et aux services 
sociaux pour les Québécois d’expression anglaise. Le projet collabore étroitement avec le Ministère de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS), les partenaires de Dialogue McGill et la communauté d’expression anglaise du Québec pour atteindre ses 
objectifs.

Plus précisément, le Programme de rétention de Dialogue McGill vise à recruter, employer et retenir des professionnels 
bilingues en santé et services sociaux au Québec. Cela comprend un soutien financier sous forme de bourses d’études, de 
stages et de projets de renforcement des capacités, afin d’augmenter le nombre de professionnels compétents en anglais.

Activités du projet menées par Agape :

La participation d’Agape au projet comprend diverses activités visant à promouvoir les carrières en santé et services sociaux 
auprès des élèves du secondaire et du postsecondaire, à maintenir une banque de données étudiante, à gérer un programme 
de bourses destiné aux étudiants bilingues souhaitant travailler à Laval, ainsi qu’à soutenir le développement de stages et les 
opportunités d’emploi dans la région de Laval.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Initiatives éducatives :

	○ Organisation d’une sortie éducative d’une journée en février 2025 à l’Hôpital de réadaptation juif pour 34 élèves du 
secondaire intéressés par les carrières en santé et services sociaux.

	– Soutien et développement des étudiants :
	○ Maintien d’une banque de données étudiante permettant d’informer les étudiants sur les futures bourses et postes 

bilingues au CISSS de Laval, avec 31 noms inscrits depuis sa création l’an dernier.
	– Programme de bourses :

	○ Attribution d’une bourse de 5 000 $ à une étudiant en Technique en éducation spécialisée du Cégep Vanier, qui 
obtiendra son diplôme d’ici la fin de 2025.

	– Développement de partenariats :
	○ Maintien de partenariats entre un cégep montréalais et le CISSS de Laval pour faciliter les stages étudiants et les 

débouchés professionnels nécessitant la maîtrise de l’anglais. Deux stages ont été enregistrés au cours de cette 
dernière année académique.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Le projet poursuivra ses activités amorcées en 2024-2025, avec une attention continue portée au recrutement et au soutien des 
professionnels bilingues en santé et services sociaux au Québec. Le renouvellement du projet jusqu’en mars 2028 témoigne de 
son engagement envers la pérennisation et l’expansion de ces initiatives essentielles.
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INITIATIVE DE RÉSEAUTAGE ET DE PARTENARIAT (IRP) –INITIATIVE DE RÉSEAUTAGE ET DE PARTENARIAT (IRP) –
NETWORKING AND PARTNERSHIP INITIATIVENETWORKING AND PARTNERSHIP INITIATIVE

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN)

Financement assuré par Santé Canada

Résumé : Résumé : 
Ce programme vise à améliorer l’accès aux services de santé et aux services sociaux pour la 
population d’expression anglaise de Laval, en adoptant une approche de promotion de la 
santé fondée sur la population. Cette approche encourage les partenaires locaux et régionaux ainsi que les communautés 
d’expression anglaise à renforcer leurs liens avec les fournisseurs de services et à aborder les déterminants clés de la santé.

L’IRP est structuré autour de cinq activités principales :

	– Réseautage : Création d’une table de concertation et d’occasions de partage d’informations, d’identification des enjeux, 
des défis et des pistes de solution comme l’amélioration des services.

	– Représentation : Participation à des tables consultatives et décisionnelles afin de représenter les 
besoins et les enjeux de la communauté d’expression anglaise.

	– Développement des connaissances : Production et diffusion de recherches probantes 
(statistiques, priorités) et partage des meilleures pratiques.

	– Partenariats : Création de projets en collaboration avec les partenaires du réseau de la santé  
et des services sociaux, tels que des projets pilotes.

	– Sensibilisation : Joindre les personnes d’expression anglaise vulnérables ou isolées et les 
soutenir dans l’accès aux services de santé et sociaux en anglais.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Conférence à l’Embassy Plaza : Présentation du document Portrait sociodémographique de la population d’expression 

anglaise de Laval (produit par Agape) aux partenaires francophones et du réseau de la santé et des services sociaux. 122 
participants ont assisté à l’événement, renforçant la sensibilisation et la collaboration.

	– Participation active : L’initiative IRP d’Agape siège à 16 tables, comités et conseils liés à la santé et les services sociaux, 
augmentant la reconnaissance des besoins de la population d’expression anglaise au sein de la majorité francophone.

	– Événement de réseautage jeunesse : Rassemblement de 35 partenaires, dont 8 représentants du CISSS de Laval et 
11 organismes communautaires francophones, pour soutenir les jeunes d’expression anglaise. Résultat : nouvelles 
collaborations avec 2 écoles secondaires locales desservant environ 2 500 élèves d’expression anglaise.

	– Formation ciblée : Six professionnels d’Info-Social (811) ont reçu de l’information sur la mission d’Agape et des données sur 
la population d’expression anglaise, améliorant ainsi leur capacité à offrir des services équitables en anglais.

	– Consultation auprès des aînés : Réalisation d’une vaste consultation auprès des aînés d’expression anglaise de Laval. Les 
résultats sont présentés dans le Rapport 2024 sur la consultation avec les aînés d’expression anglaise de Laval (2024), qui 
orientera la planification des services au CISSS de Laval.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Le projet poursuivra sur la lancée des activités de 2024-2025, avec un mandat renouvelé jusqu’en mars 2028, assurant une 
continuité dans le développement de partenariats et l’amélioration de l’accès aux services pour les personnes d’expression 
anglaise de Laval.
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PROGRAMME SOUTIEN AUX ORGANISMES PROGRAMME SOUTIEN AUX ORGANISMES 
COMMUNAUTAIRES (PSOC)COMMUNAUTAIRES (PSOC)

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de Laval

Financement assuré par le Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS)

Résumé :Résumé :

La mission principale d’Agape est de soutenir les personnes défavorisées sur le plan socio-économique, d’expression anglaise 
et issues de communautés culturelles diverses à Laval. Ce financement permet de renouveler les stocks d’aliments non 
périssables et de couvrir certaines dépenses d’exploitation comme les salaires, les services publics et l’entretien du bâtiment.

Une grande partie des ressources d’Agape – incluant nourriture, vêtements et articles ménagers – provient de dons généreux 
de particuliers, d’églises, d’écoles et d’entreprises locales. Plusieurs boulangeries locales font également des dons anonymes 
de produits frais plusieurs fois par semaine. Agape évalue les besoins des personnes et des familles par le biais d’un dossier 
confidentiel, et leur offre les articles nécessaires ainsi que des références vers d’autres services communautaires.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
•	Distribution caritative : Fourniture gratuite de nourriture et de vêtements à des individus et des familles dans le besoin, 

répondant aux besoins essentiels tout en favorisant la dignité.

•	Soutien communautaire : Maintien d’un flux constant de dons de nourriture, de vêtements et d’articles ménagers, assurant 
une aide fiable et durable aux membres vulnérables de la communauté.

•	Initiatives de Noël : Organisation de la campagne annuelle, avec la distribution de paniers alimentaires, cartes-cadeaux 
d’épicerie, dîner pour aînés isolés et jouets pour les familles inscrites.

•	Demande accrue de services : Hausse marquée de la demande, avec 51 nouveaux dossiers ouverts durant l’année fiscale, 
dont :

	○ 23 demandeurs d’asile
	○ 3 personnes avec permis temporaire
	○ 10 résidents permanents
	○ 13 citoyens canadiens
	○ 2 ressortissants ukrainiens (installation temporaire)

•	Impact du temps des Fêtes : Près de 500 boîtes de nourriture et de jouets 
distribuées pendant la saison de Noël, offrant un soutien concret aux familles 
en difficulté financière.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Agape prévoit une augmentation continue de la demande, alimentée par les 
difficultés économiques, l’inflation et des événements mondiaux comme les 
conflits et les catastrophes. Le financement pour 2025-2026 est confirmé, ce qui 
permettra à Agape de poursuivre son soutien essentiel auprès des populations 
vulnérables de Laval.
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PROGRAMME SOUTIEN AUX ORGANISMES PROGRAMME SOUTIEN AUX ORGANISMES 
COMMUNAUTAIRES PORTANT SUR L’ENTENTE  COMMUNAUTAIRES PORTANT SUR L’ENTENTE  

MIFI-MSSSMIFI-MSSS

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de Laval

Financement assuré par le Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS)

Résumé :Résumé :

Ce projet est spécifiquement financé pour offrir un soutien accru aux immigrants, réfugiés et demandeurs d’asile. Agape 
poursuit sa mission d’appui aux personnes d’expression anglaise, multiculturelles et en situation socio-économique précaire à 
Laval, en mettant un accent particulier sur cette clientèle.

Le financement est consacré aux ressources humaines afin de faciliter les services tels que la distribution alimentaire d’urgence, 
la livraison de denrées et les références pour l’habillement.

Notre organisme s’appuie grandement sur le soutien communautaire, recevant des dons de nourriture et de vêtements de la 
part de particuliers, d’églises, d’écoles et d’entreprises. Les références vers Agape proviennent notamment du CISSS de Laval, 
des églises, des écoles, d’organismes communautaires et de la ligne de référence 2-1-1.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Distribution caritative : Nourriture et vêtements ont été distribués gratuitement à ceux dans le besoin.

	– Soutien aux réfugiés : Bien que la plus grande proportion de nouveaux arrivants provenait encore une fois de la Turquie 
(16 %) cette année, la répartition entre les différents pays d’origine s’est davantage équilibrée par rapport à 2023-2024 
(34 %). L’Algérie (12 %), la Syrie (10 %), l’Égypte (8 %) et la Tunisie (6 %) complètent les cinq principaux pays d’origine.

	– Services offerts : Toutes les familles ont bénéficié d’un soutien alimentaire et vestimentaire.

	– Demande continue : L’organisme continue de faire face à une demande constante, reflet de la diversité des besoins dans la 
communauté.

	– Familles croissantes : Environ 85 % des 700 commandes gratuites de nourriture et de vêtements ont profité à cette clientèle 
en 2024-2025.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Le financement pour cette initiative a pris fin le 31 mars 2025.  
Malgré cela, nous prévoyons malheureusement une hausse  
de la demande de la part des nouveaux arrivants pour les  
services alimentaires et vestimentaires d’Agape.
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SENIOR WELLNESS CENTRE (SWC)SENIOR WELLNESS CENTRE (SWC)

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN)

Financement assuré par le Secrétariat aux relations avec les Québécois 
d’expression anglaise

Résumé :Résumé :

Le Centre de mieux-être pour aînés d’expression anglaise (Senior 
Wellness Centre – SWC), géré par Agape, vise à améliorer la santé et 
le bien-être des aînés d’expression anglaise du Québec grâce à des 
programmes communautaires. Le centre favorise l’accès à l’information 
sur les services de santé et services sociaux, tout en réduisant l’isolement 
social à travers une variété d’activités ciblées.

Les centres, situés à Chomedey et Duvernay, offrent des cours d’exercices adaptés, 
des parties de bingo, des présentations sur la santé et le bien-être, des cliniques de 
vaccination contre la grippe, la COVID-19 et le zona, de l’accompagnement 
vers les services de santé publique, des services de livraison de nourriture et 
des occasions de socialisation. Des opportunités de bénévolat sont également 
proposées, renforçant ainsi l’engagement communautaire.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
•	Présence dans deux centres : Le SWC a été actif à Chomedey et Duvernay, 

offrant un éventail de programmes adaptés aux besoins des aînés.
•	Participation :

	○ 420 aînés ont pris part aux activités à Chomedey
	○ 60 aînés ont participé aux activités à Duvernay

•	Implication bénévole : 18 bénévoles dévoués ont contribué régulièrement 
aux opérations et à la programmation.

•	Initiatives en santé préventive :
	○ 141 vaccins contre la grippe
	○ 119 vaccins contre la COVID-19
	○ 47 vaccins contre le zona

•	Diversité des programmes :
	○ Plus de 34 cohortes de cours dans 7 types de programmes d’exercices
	○ Plus de 10 présentations en santé et bien-être

•	Fréquentation quotidienne : Une moyenne de 55 à 65 aînés fréquentait les 
centres chaque jour, favorisant les liens sociaux, les habitudes saines et un 
engagement communautaire soutenu.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Agape prévoit de maintenir et élargir les initiatives du Centre de mieux-être pour 
aînés pour l’année 2025-2026 grâce à un financement renouvelé jusqu’en mars 
2027. L’objectif demeure de soutenir ces services essentiels afin de favoriser la santé, 
la participation sociale et le bien-être global des aînés d’expression anglaise de 
Laval.
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SERVICES FOR HEALTHY AGING IN THE RIGHT PLACE SERVICES FOR HEALTHY AGING IN THE RIGHT PLACE 
(SHARP)(SHARP)

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Community Health and Social Services Network (CHSSN)

Financement assuré par Santé Canada

Résumé :Résumé :

Agape collabore avec les réseaux locaux et le CHSSN (Community Health and Social Services Network) pour soutenir les 
aînés d’expression anglaise du Québec grâce à une série de webinaires éducatifs. Ces webinaires, diffusés par le CHSSN, 
sont retransmis dans des centres de bien-être pour aînés tels qu’Agape, permettant aux participants d’y assister en personne ou 
à distance, depuis leur domicile.

Le programme vise à outiller les aînés pour bien vieillir chez eux, en leur fournissant des renseignements utiles sur des sujets liés 
au vieillissement et au bien-être.

Les webinaires abordent des thèmes essentiels comme la planification successorale, les stratégies de maintien à domicile, 
l’accès aux soins de santé, le soutien aux proches aidants, la démence, la prévention des chutes et la lutte contre l’isolement 
social.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
•	Participation aux webinaires : Agape a participé à 8 webinaires entre avril 2024 et mars 2025.

•	Thèmes éducatifs : Les sujets traités comprenaient l’accès aux services de santé et services sociaux, les bibliothèques 
numériques, le vieillissement à domicile et le deuil post-aidant.

•	Engagement du public :
	○ En moyenne, 9 aînés ont assisté à chaque séance, certaines ayant atteint jusqu’à 15 participants.
	○ Les webinaires étaient également accessibles en rediffusion dans notre centre, permettant une participation flexible.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Le programme poursuivra son engagement envers les aînés d’expression anglaise, grâce à la diffusion continue de webinaires 
éducatifs. Le financement renouvelé jusqu’en mars 2028 dans le cadre de l’Initiative de Partenariat en Réseautage – volet 
Activités de sensibilisation garantira un accès continu à des ressources et à de l’information précieuse, tant en présentiel qu’en 
ligne.
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TRANSITION HOUSE (T-HOUSE) TRANSITION HOUSE (T-HOUSE) 
MAISON DE TRANSITIONMAISON DE TRANSITION

Résumé :Résumé :

Agape continue d’offrir un soutien essentiel aux personnes et familles vulnérables grâce à son programme de logement 
transitoire, qui propose des appartements entièrement meublés à faible coût pour ceux qui font face à l’insécurité résidentielle. 
La maison de transition, située à Laval, est destinée aux familles à faible revenu, réfugiés, nouveaux arrivants, victimes de 
violence, personnes ayant des défis psychosociaux, ainsi qu’aux familles à risque ou en situation d’itinérance.

Le bâtiment comprend quatre appartements autonomes, offerts pour des séjours à court ou moyen terme, à des tarifs mensuels 
abordables.

L’objectif principal du programme est d’offrir aux résidents la stabilité et la sécurité nécessaires pendant qu’ils traversent des 
périodes de transition, se remettent d’une crise ou attendent un logement permanent. En plus d’un espace de vie sécuritaire et 
digne, les résidents bénéficient d’un environnement de soutien, avec accès à l’éventail de services sociaux d’Agape, ce qui les 
aide à aller de l’avant avec plus de confiance et d’autonomie.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
•	Taux d’occupation et soutien : Les quatre appartements ont été occupés en tout temps au cours de l’année, ce qui reflète 

la demande constante pour ce type de logement à Laval. Les résidents proviennent de milieux divers, souvent confrontés à 
des conditions de logement précaires.

•	Services intégrés : Les locataires ont accès aux services internes d’Agape, incluant de l’aide alimentaire, des vêtements, 
des produits d’hygiène et des références vers d’autres ressources communautaires. Cette approche holistique permet de 
répondre à plusieurs besoins simultanément.

•	Entretien et sécurité : Des réparations et de l’entretien régulier sont effectués afin de garantir des unités sécuritaires, propres 
et fonctionnelles. Agape s’engage à offrir un milieu de vie accueillant et respectueux, particulièrement important pour les 
personnes en reconstruction de vie.

•	Stabilisation et transition : Ce programme sert de tremplin vers la stabilité résidentielle à long terme. Plusieurs anciens 
résidents ont pu accéder à un logement permanent à Laval, grâce à l’accompagnement d’Agape et de ses partenaires 
locaux.

Prévisions pour 2025-2026 :Prévisions pour 2025-2026 :
Agape prévoit un taux d’occupation constant pour ses quatre appartements, en raison de la crise du logement et de la hausse 
du coût de la vie. L’organisation reste résolument engagée à maintenir ce service crucial et envisage l’expansion de sa capacité 
d’hébergement transitoire via de nouveaux partenariats et sources de financement.

L’année 2025-2026 sera également marquée par un renforcement du soutien offert aux locataires, le développement de 
parcours structurés vers le logement permanent, et une meilleure collecte de données pour démontrer l’impact durable du 
programme sur la stabilité résidentielle et la réintégration sociale.



25

Rapport d’activités   2024-2025

ATELIERS ET ACTIVITÉS POUR LES PERSONNES AÎNÉES ATELIERS ET ACTIVITÉS POUR LES PERSONNES AÎNÉES 
D’EXPRESSION ANGLAISE DE LAVALD’EXPRESSION ANGLAISE DE LAVAL

Bailleur de fonds :Bailleur de fonds :
Financé par Patrimoine Canadien

Financement assuré par le Gouvernement du Canada

Résumé :Résumé :
Le programme pour aînés d’Agape vise à offrir des ateliers et 
des activités de groupe adaptés aux besoins et intérêts des 
personnes aînées de la communauté. Ces activités sont conçues 
pour favoriser l’engagement social, l’apprentissage et le plaisir 
chez les aînés d’expression anglaise.

Principales caractéristiques du programme :

•	Activités de groupe et ateliers hebdomadaires tout au long de l’année.
•	Les ateliers sont généralement offerts en sessions de 8 semaines, jusqu’à 4 sessions par année.
•	De nouveaux ateliers sont introduits selon les suggestions des participants.
•	Les ateliers financés par Patrimoine Canadien exigent des petits frais pour les participants. Les enseignants non bénévoles 

reçoivent un honorariat.
•	Des sondages sont réalisés pour connaître les intérêts des aînés et guider la programmation.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– 9 ateliers différents ont été offerts, totalisant 17 cohortes au cours de l’année.

	– Thèmes des ateliers :Peinture décorative (3 cohortes), ateliers sur iPad et iPhone (1 cohorte), jeux cognitifs et quiz (4 
cohortes), atelier « Have you got a clue » (1 cohorte), dessin (1 cohorte), peinture à l’acrylique (1 cohorte), voyages 
imaginaires et dégustations   (« armchair travel & tasting » – 2 cohortes), cours de mahjong (3 cohortes)

	– 187 inscriptions ont été enregistrées pour ces ateliers.

	– 13 activités hebdomadaires ont également été offertes, incluant : 
bridge, clubs de tricot, club de cinéma, scrabble, mahjong, billard, ainsi que des activités mensuelles comme le blackjack, « 
lire le livre/voir le film », et mini-putt.

	– 234 inscriptions ont été enregistrées pour ces activités hebdomadaires.

	– Agape a produit des catalogues trimestriels pour informer les aînés des activités à venir, en plus d’envoyer des courriels 
hebdomadaires et des calendriers mensuels imprimés.

	– Plus de 420 inscriptions ont été enregistrées dans l’ensemble des activités du programme.

	– Le taux de satisfaction était supérieur à 90 % parmi les participants aux ateliers et 
activités.

Prévisions pour 2025-2026 : Prévisions pour 2025-2026 : 
Le programme se poursuivra en 2025-2026 avec de nouveaux ateliers et activités, 
toujours adaptés aux intérêts des aînés. Le financement est renouvelé jusqu’en mars 
2028, ce qui permettra d’assurer la continuité et l’expansion de ces services pour les 
aînés de la communauté.
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INITIATIVE POUR LA SANTÉ MENTALE DES JEUNES INITIATIVE POUR LA SANTÉ MENTALE DES JEUNES 
(YOUTH MENTAL HEALTH INITIATIVE)(YOUTH MENTAL HEALTH INITIATIVE)

Bailleur de fonds : Bailleur de fonds : 
Financé par le Réseau communautaire de santé et de services sociaux (CHSSN)

Financement assuré par la Fondation Lucie et André Chagnon et le Secrétariat à la jeunesse (SAJ)

Résumé :Résumé :
L’initiative d’Agape vise à développer et mettre en œuvre des stratégies communautaires en santé mentale pour les jeunes 
Québécois d’expression anglaise âgés de 15 à 29 ans à Laval. Le programme a pour objectif de soutenir le développement 
positif des jeunes, de renforcer les facteurs de protection et d’assurer l’équité, l’égalité et l’accessibilité aux services de santé 
mentale.

Principaux volets du programme :

•	Sensibilisation : Agape collabore avec des partenaires en santé et en milieu communautaire pour mettre en lumière 
les lacunes dans les services de santé mentale destinés aux jeunes d’expression anglaise de Laval. Nous diffusons des 
données probantes fournies par le CHSSN et partageons l’information sur nos plateformes de médias sociaux.

•	Offre de ressources : Agape tient des kiosques dans des centres d’éducation aux adultes et des écoles secondaires 
pour distribuer des ressources en santé mentale. Nous faisons la promotion d’un site Web bilingue (Trouve ta ressource) 
destiné aux jeunes et remettons des articles promotionnels (bloc-notes, stylos, aimants, bannières). Notre partenaire 
communautaire, Travailleur de rue de l’île Laval (TRÎL), soutient les jeunes d’expression anglaise en visitant les écoles, en 
offrant de l’accompagnement et en les orientant vers les bonnes ressources.

•	Mobilisation des jeunes : Agape engage les jeunes d’expression anglaise de 
Laval en organisant des groupes de discussion afin de mieux comprendre leurs 
besoins en matière de santé mentale. Nous établissons et participons également 
à des comités visant à promouvoir les ressources en santé mentale auprès des 
jeunes et de leurs partenaires.

Faits saillants 2024-2025 :Faits saillants 2024-2025 :
	– Sensibilisation aux lacunes dans les services de santé mentale 

pour les jeunes d’expression anglaise de Laval, par le biais de 
données et de publications sur les réseaux sociaux.

	– Distribution de ressources en santé mentale via des kiosques, 
un site Web bilingue et du matériel promotionnel.

	– Plus de 5 000 jeunes rejoints à ce jour.
	– Participation active des jeunes par l’intermédiaire de comités.
	– Leadership du comité Partenaires communautaires pour 

la promotion des ressources en santé mentale, qui vise à 
améliorer l’accès aux services et au soutien en santé mentale.

Faits saillants de 2024–2025 : Faits saillants de 2024–2025 : 
Le programme poursuivra ses efforts en 2025–2026 avec un financement renouvelé 
jusqu’en mars 2028. Agape est déterminé à améliorer le soutien en santé mentale 
pour les jeunes Québécois d’expression anglaise, en maintenant ses partenariats, 
en élargissant ses activités de sensibilisation, et en outillant les jeunes pour accéder 
efficacement aux ressources disponibles.
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ACRONYMESACRONYMES

ASPC	 Agence de la santé publique du Canada

BB	 Bright Beginnings (Débuts Brillants)

CHSSN	 Community Health and Social Services Network

CISSS	 Centre intégré de santé et de services sociaux

CIUSSS	 Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux

ERCC	 Enhancing Regional Community Capacity

EDSC	 Emploi et Développement social Canada

FLAC	 Fondation Lucie et André Chagnon

HEY	 Healthy Early Years

IRP	 Initiative de réseautage et de partenariats

JFK	 John F. Kennedy Elementary School

LJA	 Laval Junior Academy

LSA	 Laval Senior Academy		

MEQ	 Ministère de l’Éducation du Québec

MIFI	 Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration

MSSS	 Ministère de la Santé et des Services sociaux

PSOC	 Programme de soutien aux organismes communautaires

RLPRÉ	 Regroupement lavallois pour la réussite éducative

SAB	 Soutien à l’action bénévole

SAJ	 Secrétariat à la jeunesse

SHARP	 Services for Healthy Aging in the Right Place

SRQEA	 Secrétariat aux relations avec les Québécois d’expression anglaise

SWC	 Senior Wellness Centre (Centre de mieux-être pour aînés)
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